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Wir machen die Welt barrierefrei



Wir leben in einer vernetzten Gesellschaft



“ Es ist, als würde man jedem

fünften Menschen sagen … ‘Ich 

will nicht mit Ihnen geschäften.

Bert Floyd, 
Team Lead of Assistive Technologies, 

TD Bank, Canada

“



Unsere Mitarbeiter müssen die 

Diversität unserer Kunden 

repräsentieren

Arbeitskräfte der Zukunft

Millennials machen im Jahr 2025 

weltweit 75% der Arbeitskräfte aus*. 

Sie möchten dort arbeiten, wo ihre 

Werte reflektiert werden.

Diversität, Beeinträchtigung und 

Inklusion haben höchste Priorität.

*Quelle: EY-Studie: Work-Life Challenges Across Generations 



Unsere Reise bei Microsoft 
Der aktuelle Stand der Dinge



Wir wollen jeden Menschen und jede Organisation 

auf der Welt dazu befähigen, mehr zu erreichen



Kultur

Beeinträchtigungen 

willkommen heissen, 

um eine Kultur der 

Inklusion zu schaffen

Systeme

Systemische Inklusion 

auf allen Ebenen

Produkte

Barrierefreiheit wird 

integriert, nicht 

nachträglich hinzugefügt

Zukunft

Disruptive Innovationen 

um zu ändern, was 

Menschen mit 

Beeinträchtigungen 

leisten können



 Microsoft's CEO Satya Nadella hat einen sehr hohen 

Fokus auf eine "Kultur der Inklusion und 

der Barrierefreiheit"

 In seinem Buch "Hit Refresh" schildert Satya wie 

ihn die Behinderung seines Sohnen geprägt haben

 Die Mission "to empower every person on the planet 

to achieve more" steuert die Entscheide bei Microsoft

Kultur



 Barrierefreiheit ist Chefsache…

 Betrifft alle Geschäftsbereiche

 Intern und extern gerichtet (z.B. 

Marketing)

 Werkzeuge, die Barrierefreiheit für 

andere unterstützen – (Azure Cognitive 

Services; Lerntools als Service etc)

Systeme



 Training zu Barrierefreiheit, 

Zertifikate und Ressourcen

 “Diversity & inclusion” ist Teil

jedes Mitarbeitergespräches und 

-Jahresplans

Systeme



Unsere Produkte
Menschen befähigen, das zu tun, was sie lieben – am Arbeitsplatz, in der 
Schule und in der Freizeit

Produkt

FOKUSBEREICH



KI für Barrierefreiheit



Was ist eigentlich KI?

Definitionsversuch aus technologischer Sicht

KI ist ein Oberbegriff für Maschinen bzw. 
Programme, die zur „Wahrnehmung“, Logik und 
zum Lernen fähig sind.

Definition der Encyclopædia Britannica:

KI ist die Fähigkeit eines digitalen Computers 
oder computergesteuerten Roboters, Aufgaben 
zu erfüllen, die üblicherweise intelligenten 
Wesen zugeschrieben werden.



KI verstärkt menschliche Fähigkeiten

Interaktion in natürlicher Sprache

Spracherkennung

Bilderkennung





Seeing AI

https://www.youtube.com/watch?v=osTlS0A74RE
https://www.youtube.com/watch?v=osTlS0A74RE




“ KI-Systeme sollten jeden in 

diskriminierungsfreier und fairer 

Weise behandeln und keine

unterschiedlichen

Auswirkungen auf Gruppen 

haben, die sich in in 

vergleichbaren

Ausgangssituationen befinden”

Brad Smith, and Harry Shum
President and Executive Vice President
for AI and Research
Microsoft

“



Bei der Arbeit

Produkt



Computer ohne Bildschirm verwenden

Die Sprachausgabe gibt eine akustische 

Beschreibung von Bildschirmelementen wie Text 

und Schaltflächen aus

Bildschirminhalt sichtbar machen

Vergrössern Sie den Bildschirminhalt mit der 

Bildschirmlupe oder verwenden Sie einen 

kontrastreichen Modus

Tastatur verwenden

Aktivieren Sie Funktionen wie Einrastfunktion, 

Umschalttasten, Anschlagverzögerung oder 

Bildschirmtastatur

Maus verwenden

Ändern Sie die Grösse des Mauszeigers oder 

aktivieren Sie die Tastaturmaus

Produkt



Wählen Sie zu Beginn auf der 

Registerkarte «Überprüfen» die 

Option «Barrierefreiheitsprüfung».

Nun kann diese Funktion «immer 

aktiviert» bleiben und in Word, 

Excel, PowerPoint, OneNote, 

Outlook und Visio problemlos 

aufgerufen werden.

Produkt



Live-Anzeige von Untertiteln zur 

Sprachausgabe in mehr als 10 

gesprochenen Sprachen

Bildschirmanzeige von 

integrierten Untertiteln in einer 

von mehr als 60 unterstützten 

geschriebenen Sprachen

Produkt



Automatische Transkription

Während der Wiedergabe einer Video-

oder Audiodatei wird ein vollständiges 

Transkript direkt im Wiedergabefenster 

angezeigt

Unterstützt mehr als 320 

unterschiedliche Dateitypen

Produkt



In der Schule

Produkt

FOKUSBEREICH



Den Grundstein für spätere Erfolge legen

Inklusive Tools bieten Lernenden individuellen Zugriff auf Lerninhalte, optimieren den Zeitaufwand von 

Lehrkräften und verbessern das Lernergebnis.

Schülerinnen, Schüler und 

Studierende entfalten ihr Potenzial 

und erlangen grössere Freiheit

Lehrkräfte sind besser in der 

Lage, alle Lernenden 

einzubeziehen

Schulen und Universitäten 

erarbeiten sich einen positiven 

Ruf als Orte, an denen Gleichheit 

und Inklusion praktiziert wird

Produkt  Schule



Das inklusive Schulzimmer

Lesen

Lerntools in einer

Vielzahl von 

Produkten; 

Translator; Auto-

Untertitelung und 

Text-zu-Audio 

Schreiben

Diktierfunktion, 

Lerntools, 

Korrekturwerkzeuge

und Textvorschläge

etc.

Mathematik

Lerntools, Mathe-

Tool in OneNote, 

(Replay in OneNote)

Kommunikation

Teams mit

Lerntools, Audio-

Transkripten; 

Translator

Produkt  Schule



Lerntools und Editor – 2015 Hackathon-Sieger
Integriert in Office 365, um das Lesen und Schreiben zu verbessern

Lesekompetenz verbessern

Lerntools tragen zu einer verbesserten 

Lesekompetenz bei, indem sie das 

Entziffern erleichtern und den Lesefluss 

und das Verständnis fördern.

Mit Selbstvertrauen schreiben

Der Editor hilft beim Verfassen von leicht 

verständlichen Inhalten, indem er Aufgaben 

wie die Rechtschreib- und Grammatik-

prüfung erleichtert.

Produkt



Lerntools

https://www.youtube.com/watch?v=vXWAhDEJ_WA
https://www.youtube.com/watch?v=vXWAhDEJ_WA




Lerntools und Plastischer Reader: Funktionsüberblick
Der Funktionsumfang variiert je nach App und Betriebssystem – gleicht sich aber immer mehr an

Produkt

Texteinstellungen:
Textgrösse, -Abstand, Schriftart und 

Hintergrundfarbe individuell festlegen

Grammatiktools:
Silben und Wortarten anzeigen 

Plastischer Reader:
Zeilenfokus; Vorlesen mit individuell 

einstellbarer Geschwindigkeit; 

Bildwörterbuch – mit Vorlesefunktion; 

Übersetzung wortweise oder ganzer 

Text





Planungsblatt für eine Geschichte eines 

9-jährigen Schülers mit Legasthenie.



Auf der Grundlage des Planungs- Gerüsts verfasste 

derselbe Schüler diese Geschichte völlig 

unabhängig mithilfe der Lerntools sowie der 

Editorfunktionen.
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Learning Tools https://aka.ms/lerntools

https://support.office.com/de-de/article/lerntools-zum-verbessern-der-lese-und-schreibfertigkeiten-735fc6ea-21eb-401a-9293-4a481ef7e482?ui=de-DE&rs=de-DE&ad=DE


Mit Office 365 können Sie in 

Word, Outlook und 

PowerPoint (Windows) 

diktieren

Produkt



Gleichungen Schritt für Schritt

nachvollziehen – falls nötig, mit

den Lerntools vorgelesen, oder in 

andere Sprachen übersetzt

Als Bonus: Übungsaufgaben mit

Microsoft Forms selbst generieren!

Produkt



Microsoft Translator

Smartphone-Apps für persönliche 
Übersetzungen zwischen mehreren Geräten 
und zwei oder mehr Teilnehmenden (Sprache 
oder Text)

10 gesprochene und 63 geschriebene 
Sprachen

Bis zu 100 Teilnehmende gleichzeitig

Kostenlose Apps für iOS, Android, Windows 
UWP, PowerPoint sowie im Browser. 

https://translator.microsoft.com/help/education/

https://translator.microsoft.com/help/education/




Office 365 und Windows 10 enthalten die aktuellsten

Funktionen für Barrierefreiheit

Produkte  Schule

Nutzen Sie Office 365 an Ihrer Schule

Lerntools stehen in Office Online und in den Office Apps für verschiedene

Betriebssysteme zur Verfügung. 

Der volle Umfang der Barrierefreiheit-Funktionen von Microsoft steht allerdings

nur mit der aktuellsten, Abo-basierten Version Office 365 zur Verfügung. 

So haben Sie zudem Gewähr, auch in Zukunft von den laufenden

Verbesserungen und Aktualisierungen zur Barrierefreiheit Gebrauch zu machen.  

Kontaktieren Sie Ihre IT für einen Wechsel auf Office 365 (und 

Windows 10)



Für Verlage und Lösungsanbieter: 

Inklusive Lesefunktionen einfach in Ihre App einbauen

Produkte  Schule

Der Plastische Reader aus den Lerntools

als Azure Cognitive Service (Preview)

Der KI-Dienst hinter den Lerntools wird derzeit als

kostenlose Preview Entwicklern zur Verfügung

gestellt, welche ihre App oder Lösung mit den 

Funktionen des Plastischen Readers erweitern

möchten. 

Mehr erfahren:

https://aka.ms/ImmersiveReaderAlsService 

https://azure.microsoft.com/de-de/services/cognitive-services/immersive-reader/


In der Freizeit

Produkt

FOKUSBEREICH



« Es war ein sehr eindrückliches Erlebnis, 

wieder einen Controller in den Händen 

halten zu können. Ich hatte es nicht 

mehr zu hoffen gewagt. Die gesamte 

Gaming-Branche sollte sich ein Beispiel 

nehmen, denn eine nicht zu unter-

schätzende Anzahl von Gamern lebt 

mit Beeinträchtigungen.

Vivek Gohil
Gamer

»

Produkt  Modernes Leben



Beim Spielen sind alle gleich

https://www.youtube.com/watch?time_continue=2&v=RB-ll8-Ul8o




✓ Vertiefen Sie die angesprochenen Funktionen und Dienste via den 

Barrierefreiheit- Sway (https://aka.ms/Barrierefreiheit ) 

> Hier finden Sie auch die Folien während zweier Wochen zum Download!

✓ Diskutieren Sie mit uns im Workshop im HS B305 um 11.30Uhr – oder auf 

LinkedIn

✓ Probieren Sie die Lerntools aus – z.B. im Edge Browser oder in Office Online

✓ Sprechen Sie ggf. Ihre IT an, um die abonnierte Version von Office mit allen

Barrierefreiheits-Funktionen zu nutzen (Office 365 ProPlus)

✓ Geben Sie in der Windows-Suche “Barrierefreiheit” ein – und schnökern Sie 

in den Barrierefreiheits-Einstellungen von Windows 10

✓ Testen Sie die Translator-App und –Dienst

https://aka.ms/Barrierefreiheit


Finden Sie kostenlose Online-Trainings zum Einsatz 

digitaler Technologien im Klassenzimmer – inkl. 

Lerntools, OneNote und Teams: 

education.microsoft.com 

Tauschen Sie sich mit Lehrpersonen und Schulleitenden 

in der LinkedIn-Gruppe «Digitale Transformation an 

Schweizer  Schulen» aus: 

aka.ms/ch-community

Finden Sie hier das Schulungsangebot unserer 

Trainingspartner: 

aka.ms/Schulungskalender

Sway mit Beschreibung und Links zu den wichtigsten 

Tools und Funktionen von Microsoft zur Barrierefreiheit

aka.ms/Barrierefreiheit

Besuchen Sie uns wieder!

Mit dem Stichwort «Microsoft Education Schweiz» finden Sie weitere aktuelle Anlässe:

events.microsoft.com
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Vielen Dank!


